INFORME DE GESTION ANO 2019

Una vez més nos reunimos en Asamblea General Ordinaria con el fin de presentar
el informe de las actividades que realizé la Sociedad Benéfica Santa Ana durante
el afo 2019 que en términos generales podemos calificar de muy positivo.

El 2019 fue un afio de sobresaltos econdémicos, sociales y politicos para Colombia
que de una u otra forma afectan el trabajo de las organizaciones no
gubernamentales como la Sociedad Benéfica Santa Ana. La polarizacion politica
se acentud; la economia aunque presento resultados positivos aun es débil; crecio
el desempleo y con él las necesidades basicas insatisfechas de una buena parte
de la poblacion. Y claro, no podemos olvidar que el fenémeno de la protesta social
se hizo presente, que aunque legitimo, también se convirti6 en un factor de
incertidumbre por los brotes de vandalismo y afectacién al derecho al trabajo y la
movilidad entre otros.

Es precisamente este panorama tan dificil el que reclamd a nuestra institucion
mayor presencia porque crecid la demanda de ayuda de parte de quienes
necesitan apoyo para superar sus dificultades y tratamos de darles respuestas con
todo el entusiasmo y animo de servicio dentro de nuestras limitaciones
econdmicas.

Como lo venimos haciendo a lo largo de estos ya 59 afos de labores, durante el
ano 2019 contribuimos a que muchas personas y familias solucionaran
necesidades en el campo de la salud, la vivienda y la educacién, entre otros
aspectos, temas muy sensibles para alcanzar una buena calidad de vida. De ahi
que la mayor parte de los aportes que dio la Sociedad se destinaran a
requerimientos relacionados con ellos.

Es muy satisfactorio, por ejemplo, poder informar que varios j6venes pudieron
culminar sus estudios universitarios gracias a la ayuda que les otorg6 la Sociedad
Benéfica Santa Ana con la que no solo se beneficiaron ellos sino sus familias y la
sociedad en general.

Pero mas alla del aporte econdmico que otorga la Sociedad Benéfica Santa Ana a
sus beneficiarios, lo que mas nos motiva y lo que rige nuestra labor es que ella se
enmarque en el respeto por la dignidad del ser humano para garantizar asi que
pueda afrontar y superar con tranquilidad y optimismo sus dificultades.

Como lo manifestamos al inicio de este informe, los resultados obtenidos por la
Sociedad Benéfica Santa Ana durante el ano 2019 fueron muy positivos lo cual



garantizé el cumplimiento de los objetivos institucionales. Ello fue posible gracias a
un escrupuloso manejo de los recursos econdémicos y a la seleccion seria y
objetiva de los beneficiarios que hicieron posible servir a quienes realmente lo
necesitaron. También es el producto de la ayuda de todas ustedes, las socias, la
Junta Directiva, amigas y personas comprometidas con el bien comun.

Una vez mas cumplimos con la comunidad que mas necesita, aquella que en
silencio sufre y que también silenciosamente ayudamos, contribuyendo asi a que
recuperen su dignidad, su espiritu de lucha y su deseo de salir para alcanzar un
mejor nivel de vida.

Pero la demanda de ayuda crece exponencialmente y ello nos impone la
necesidad de ser cada vez mas eficientes y eficaces en nuestra labor, de estar
atentos a los cambios de la sociedad, de explorar nuevas posibilidades para
generar recursos que nos permitan llegar a mas personas.

Estamos a un afio de conmemorar los 60 afios de labores de la Sociedad Benéfica
Santa Ana y qué mejor manera de hacerlo que ayudandole a nuestra comunidad,
a Medellin y su gente, a construir una sociedad mas justa donde todos quepamos
y sobre todo, donde todos tengamos una buena calidad de vida.

JUNTA DIRECTIVA:

La Junta Directiva, que ejercera hasta el afio 2020 y realiza una labor ad honorem,
esta integrada por:

Ana Lucia Franco de De Bedout Presidente
Maria del Pilar Rodriguez de Cano Vicepresidente
Maria Cristina Uribe de Arango Principal
Enoris Restrepo de Martinez Suplente

Silvia Santa Maria de Uribe Suplente
Maria Isabel Vasquez de Gémez Suplente

PERSONAL ADMINISTRATIVO:
La Sociedad Benéfica Santa Ana cuenta con el siguiente personal de planta:
Piedad Colonia Garcia:  Asistente Administrativa

Martha Giraldo Borja: Secretaria
Céndida Rosa Pérez: Asistente del Programa “Luz”



PERSONAL VOLUNTARIO

Leonor Rodriguez Santa Maria: Trabajadora Social
Maria Mercedes Arango de Mejia: Asesora Financiera
Ana Eugenia Estrada Londofio: Comunicadora Social

GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

La entidad finaliz6 el afio 2019 con un patrimonio 28.465 millones de pesos, con
un aumento de 10.8% en relacion al patrimonio anterior. Los resultados del
ejercicio arrojaron un superavit de $ 375 millones de pesos.

Las acciones inscritas en bolsa tuvieron una valorizacion 2.881 millones
representadas por las tres mejores compafiias como lo son: Bancolombia,
Nutresa, Grupo Argos; las demas inversiones no registraron valorizaciones
significativas.

La entidad destind el superavit del ejercicio anterior para el desarrollo del objeto
social como donaciones, cumpliendo estrictamente las decisiones de la Asamblea.

Obtuvimos una disminucion leve en los ingresos de 78 millones de pesos con
respecto al afo anterior, dado que el ejercicio del afio 2018 hubo utilidad en venta
de acciones. Con respecto a los ingresos por donaciones tuvimos un
comportamiento similar al ano anterior. En la ejecucion de gastos tuvimos un
incremento de 26 millones por encima del ejercicio anterior, al pasar de 610
millones en el afio 2018 a 636 millones en el afio 2019.

La entidad cumplié con todas las obligaciones laborales, tributarias y demas con
terceros en desarrollo de su objeto social.

DONACIONES ENTREGADAS:

En el cuadro se observa el valor de los aportes de la Sociedad durante el afo
2019 que ascendio a $ 949.241.610, cifra de la que resultaron beneficiadas
directamente 269 personas y a través de ellas su grupo familiar.

Como se observa, el mayor aporte se destina a educacién pues la demanda de
ayuda para este tema es alta. Le siguen vivienda, sostenimiento, ayudas
especiales y por ultimo salud.



PROGRAMA VALOR NUMERO DE PERSONAS

SALUD $ 6.200.000 2
VIVIENDA $ 245.958.000 17
SOSTENIMIENTO $ 195.350.000 51
ESPECIALES $209.497.651 92
EDUCACION $ 250.351.699 47
PROGRAMA SOCIAL $ 41.884.260 60
TOTAL $949.241.610 269
ALIANZAS

Durante el afo 2019 la Sociedad Benéfica Santa Ana continué con las alianzas
que establecio de tiempo atras con otras instituciones y que ha reportado
importantes beneficios a todos, particularmente a los beneficiarios de ellas.

Estas instituciones son: Fundacion Berta Arias de Botero, Habitat Adulto Mayor
S.A., Fundaciéon Nuestra Senora de los Desamparados, Fundacién Saciar y
Fundacién Fraternidad Medellin.

PROYECCION SOCIAL

La proyeccion social de la Sociedad estd centrada fundamentalmente en la
educacion, el emprendimiento y el programa “Luz” que, unidos a otras acciones, le
ha demandado a la institucion 949 millones de pesos en ayudas a sus

beneficiarios en el afno 2019.

EDUCACION: 32 jovenes recibieron la ayuda econémica de la Sociedad durante
el ano 2019 para adelantar sus estudios universitarios en reconocidos centros
educativos de la ciudad, tres de los cuales alcanzaron su titulo profesional asi: dos
en medicina y uno en Administracion.

EMPRENDIMIENTO: Es importante recordar que en afos anteriores la Asamblea
autorizo una partida econémica, que para el afio 2019 fue de 42 millones, al area

de Trabajo Social para apoyar el programa de emprendimiento.

Se destaca durante el afio 2019 el apoyo que la Sociedad Benéfica Santa Ana le
brindé a una beneficiaria para la adecuacion de su taller de modisteria lo cual se
logré gracias a las herencias recibidas de parte de dos benefactores tanto en
dinero en efectivo como en maquinas, mesa de corte y variedad de insumos.

El programa de emprendimiento responde a una vision de futuro de la Sociedad y
se alimenta de las donaciones que recibe la Institucion, y que convierte en



recursos financieros e insumos, ademas de las utilidades que dejan los eventos
que se realizan durante el afio.

PROGRAMA “LUZ”: Este programa va dirigido a la poblacién adulta mayor del
Centro de Bienestar del Anciano San Bernardo al que durante el afio 2019 la
Juanita de Santa Ana realiz6 24 visitas durante las cuales brindé 574 servicios en
todo lo relacionado con la presentacién personal del adulto mayor a través de los
cuales se les fortalece su autoestima.

Ademas, a través de la Juanita se presta el servicio de acompafiamiento en los
quebrantos de salud gestionando las autorizaciones médicas necesarias y
reclamando medicamentos a usuarios de la Sociedad por toda la ciudad.

En lo que a proteccién de vivienda se refiere, la Sociedad, en asocio con las
entidades con las cuales tiene alianzas, cuenta con 17 usuarias que tienen acceso
pleno al programa “Luz".

Es importante destacar que este programa cuenta con acompafiamiento
permanente del area de Trabajo Social de la Sociedad Benéfica Santa Ana para
los usuarios y sus familias.

EVENTOS

Durante el afio 2019 se realizaron tres conferencias con el Padre Pedro Justo
Berrio con temas como el perdon, las practicas cristianas y bienvenida a la
Navidad.

También se llevd a cabo una conferencia con el Profesor Juan David Escobar
sobre la situacion de Venezuela.

Como es tradicional, el 26 de julio se celebré el dia de Santa Ana con una misa
ofrecida por el Padre Pedro Justo Berrio, a continuacién un almuerzo para las
socias y amigas de la Sociedad Benéfica Santa Ana.

Estos eventos son un espacio de aprendizaje y también de encuentro de las
socias y amigas que, ademas, permiten recaudar algunos fondos para la Sociedad
que se destinan integramente al programa de Emprendimiento.

Bien vale la pena sefalar que las ayudas que ha brindado la Sociedad a lo largo
del tiempo también han cobijado al personal de la instituciéon y hoy podemos decir
que las empleadas de la Sociedad cuentan con casa propia.



METAS PARA 2020

Ha sido la principal meta de la Sociedad a lo largo de sus 59 afios de vida servir a
quienes lo necesitan dentro de un marco de respeto por la dignidad humana y asi
seguira siendo.

En 1961 las empresas solo pensaban en el beneficio de sus duefios y accionistas
y poco interés les despertaba el bienestar de la sociedad, pero eso ha cambiado
con los afios y de alguna forma la Sociedad Benéfica Santa Ana ha contribuido a
ello. Su labor callada pero eficiente ha demostrado que el bienestar de todos es
también el bienestar empresarial y social.

Nos proponemos desde la Junta Directiva y la Administraciéon continuar trabajando
por mejorar la calidad de vida de quienes lo necesitan y con ello contribuir a
construir una sociedad mas equitativa.

Este objetivo nos impone también el compromiso de continuar adelantando una
excelente administraciéon basada en los valores cristianos, el respeto por el ser
humano y un celoso cuidado del patrimonio econémico de la institucion.

Recordemos que la Sociedad Benéfica Santa Ana nacid en una coyuntura
economica dificil en el pais y nunca se pensé que permaneceria tanto en el
tiempo. Pero la realidad se impone y hoy, proximos a cumplir 60 afios de vida,
nuestra institucion permanece en el tiempo porque ha demostrado su compromiso
con los mas necesitados y su idoneidad para realizar su labor.

Llegamos para quedarnos mientras la sociedad nos necesite!!!

Muchas gracias.

/s
é/ﬂ_ If&&-{{_ : LO
Ana Lucia Franco de Bedout

Presidente
Junta Directiva



